Directorio de Recursos para Inmigrantes y Refugiados
Condado de Marion/Indiandpolis

Creado por la Oficina del Alcalde de Asuntos Internacionales y Latinos
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Welcome

Bienvenidos

Bi3oneSi

Byenveni

Xid

La Oficina del Alcalde de Asuntos Internacionales y Latinos
(OILA) ha creado este directorio para residentes
inmigrantes y refugiados, asi como para proveedores de
servicios. El proposito de este directorio es recopilar la
mayor cantidad posible de recursos regionales en
Indianapolis, incluyendo ONGs, grupos de defensa, iglesias y
otros, para hacer que estos recursos sean mas accesibles
para nuestros vecinos inmigrantes y refugiados en Indiana.
OILA reconoce las contribuciones de la lider de acceso
lingtiistico Karla Romero para garantizar que este recurso
estuviera disponible en espariol.

Si tiene preguntas o comentarios sobre este directorio, por
favor contacte a la Directora de OILA, Ruth Morales.
Ruth.Morales@indy.gov
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Servicios Basicos del Gobierno Local

Centro de Accion del Alcalde (MAC, por sus siglas en inglés)
Servicios:

Esta esla lineadela ciudad para reportar un problema o solicitar servicios
municipales. Por ejemplo, puede reportar baches, aceras rotas, dreas con basura,
animales callejeros/problemas con animales, solicitar unaluz de calle, averiguar su
dia de recoleccion de basura, retiro de animales muertos y mas.

317-327-4622

8am a 5pm, lunes a viernes

Solicitar Servicios de Electricidad/Luz en Indianapolis/Condado de Marion
AES

Llame al 1-888-261-8222

Lunes a viernes 8am a 5pm

Informacion para tener antes de llamar:

= Nombre y fecha de nacimiento

= Direccién alaque se muda

= Numero de teléfono

= Numero de Seguro Social*

*Si no tiene un nimero de seguro social, una alternativa es proporcionar un ITIN y
pasaporte. Se recomienda llamar y hablar con un representante de AES para discutir mas
detalles.

Solicitar Servicios de Gas/Agua en Indianapolis/Condado de Marion
Citizen Energy Group

Visite en linea para comenzar, transferir o finalizar servicios (disponible en inglésy
espafiol)

Enl rainiciar servici A
O llame al 317-924-3311

Sino tiene un namero de seguro social, una alternativa es usar el Formulario de
Verificacion de Identidad que deberd imprimirse y llevarse a un notario para completarse.
Luego, el formulario debe enviarse por correo, fax o correo electronico a Citizen Energy
Group. El formulario esta disponible en inglés y espafiol (enlace al formulario a partir del
24/05/24)
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https://info-citizensenergygroup-com.translate.goog/start-stop-transfer-service?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en&_x_tr_pto=wapp

Seguridad Publica

Numeros de Teléfono de Emergencia para el Condado de Marion/Indianapolis
Emergencia Policial: 9-1-1 (llamada y texto)

No Emergencia Policial: 317-327-3811

Centro de Control de Envenenamientos: 800-222-1222

Linea Nacional de Prevencién del Suicidio: 9-8-8

Buscar a una Persona en la Carcel del Condado de Marion/Indianapolis

Use este enlace (disponible en inglés inicamente) para encontrar a una personaen el
Centro de Detencidn para Adultos. Puede buscar usando el nombre completo y fecha de
nacimiento de la persona, o por numero de reserva, nimero permanente, ID estatal o del
condado, o nimero del FBI o ICE.

Aprenda mds en linea (disponible en inglés inicamente) sobre enviar correo, dinero o
visitar a una persona en la carcel.

Reportar a una Persona Desaparecida en el Condado de Marion/Indianapolis
Llame al 317-327-6160 o envie un correo electrénico a missingpersons@indy.gov

0mo reportara un rson reci
Paso 1: Retina informacion sobre la persona desaparecida o fugitiva. Los oficiales
necesitaran:

Nombre completo

Fecha de nacimiento

Altura

Peso

Color de cabello y ojos

Ultima direccién conocida

Si conduce un vehiculo, marca, modelo, colory placa si es posible

Foto(s) actual(es)

Papeles de custodia o corte, incluyendo visitas, tutela, u 6rdenes de proteccion
Paso 2: Reporte a la sede de distrito mas cercana de IMPD con la informacién anterior.
Sedes de distrito

Distrito Norte: 3120 E. 30th St.
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http://inmateinfo.indy.gov/IML
https://www.indy.gov/activity/find-a-person-in-jail

Seguridad Publica

Distrito Este: 3229 N. Shadeland Ave.
Distrito Sureste: 1150 S. Shelby St.

Distrito Suroeste: 551 N. King Ave.

Distrito Noroeste: 4005 Office Plaza Blvd
Distrito Centro: 39 W. Jackson PI., Suite 500

Paso 3: Contacte a amigos, familia y otros. Busque a su persona desaparecida o fugitiva,
redna informacion, y una vez contactado por un detective, comparta esa informacién.
Puede ayudar activamente a la policia.

Encontrar Vehiculo Remolcado

Visite este enlace (disponible en inglés inicamente) para encontrar un vehiculo remolcado
por placa, VIN, o informacion de remolque.

Presentar una Queja si un Oficial de IMPD lo Maltrato

;Cree que fue tratado incorrectamente por un oficial del Departamento de Policia
Metropolitana de Indiandpolis o que un oficial viol6 los protocolos del departamento?

Tiene todo el derecho de pedir a un oficial de policia de Indiandpolis su nombre y nimero
de placa. Escribalo, ya que sera util paralainvestigacion de la oficina.

Puede presentar una queja en linea usando este enlace (disponible en inglés inicamente) o
obtener formularios de queja directamente de la oficina de CPCO durante las horas de
atencién de 9am a 3pm. Se pueden programar citas antes de las 9am o después de las 3pm
llamando al 317-327-3440.

Programa de la Ley de Victimas de Violencia (VOCA) de La Plaza

El objetivo del programa VOCA de La Plaza es aumentar la seguridad, autosuficiencia e
independencia de las mujeres latinas que son victimas de violencia doméstica
proporcionando servicios de gestion de casos y defensa en La Plaza.

La Plaza ofrece una variedad de servicios gratuitos y confidenciales a victimas de violencia
doméstica y sus familias.

317-890-3292
https: //www.laplazaindy.org/contact/
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https://search.autoreturn.com/
https://www.indy.gov/form/file-a-complaint-on-an-impd-officer

Seguridad Publica

La Fiscalia del Condado de Marion

La Fiscalia del Condado de Marion responsabiliza a los criminales por sus acciones 'y
trabaja arduamente para preservar los derechos de las victimas. Busca poner la seguridad
publica como la prioridad nimero uno y responsabilidad del gobierno. Esta oficina se
dedica a buscar justicia continuamente y mantener los mds altos estandares éticos.

https: //www.indy.gov /agency/marion-county-prosecutors-office

Servicios: Asistencia en casos de trafico, division de manutencién infantil, programas de
desviacion, solicitud de certificacién de U-VISAy m4s.

Para asistencia bilinglie contacte a la Directora de Asuntos y Servicios en espafiol, Maria
Wildridge al 317-450-7226.
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Servicios Legales

Caridades Catdlicas de Indianapolis - Servicios Legales de Inmigracion

,

Areas de Asistencia Legal:

Ajuste de Estado, Procesamiento Consular, Accién Diferida para los Llegados en la
Infancia (DACA), Autorizacion de Empleo, Peticiones Basadas en la Familia,
Naturalizacién/Ciudadania

Tipos de Asistencia Legal: Ayuda para completar formularios, presentaciones ante USCIS
1400 N Meridian St, Indianapolis, IN 46202
No hay citas sin previa cita. Llame para programar: 317-592-4008

n
https: //www.archindy.org/cc/refugee/immigration-home.html (¢}
Lunes ajueves 8ama 5:30pm TU
Cerrado: viernes, sdbado, domingo O)

()
Servicios Legales de Indiana (Indiana Legal Services) - Centro de Derechos de
Inmigrantesy Lenguaje n
Areas de Asistencia Legal: . 9

Ajuste de Estado, Solicitudes de Asilo, Procesamiento Consular, Accién Diferida para . L_’

los Llegados en la Infancia (DACA), Autorizacién de Empleo, Peticiones Basadas en
la Familia, Habeas Corpus, NACARA, Naturalizacién /Ciudadania, Audiencias de
Remocion, Estatus de Joven Inmigrante Especial, Visas T, Estatus de Proteccion
Temporal (TPS), Visas U, Peticiones de la Ley de Violencia Contra la Mujer (VAWA)

Tipos de Asistencia Legal: Ayuda para completar formularios, presentaciones ante USCIS,
Representacion en Entrevistas de Asilo (Entrevistas de Miedo Creible, Entrevistas de Miedo
Razonable), Representacion ante el Tribunal de Inmigracion, Representacion ante la Junta
de Apelaciones de Inmigracion (BIA)

1200 Madison Avenue, Suite 300, Indianapolis, IN 46225
317-631-9410

Serv

http://www.indianal egalservices.org/
ILRC.hotline@ilsi.org
Fuente: Red de Defensores de Inmigracion (Immigration Advocates Network)

Mariposa Legal

s

Solicitudes de Asilo, Audiencias de Remocion
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Servicios Legales

Tipos de Asistencia Legal: Representacion ante el Tribunal de Inmigracion, Representacién
ante laJunta de Apelaciones de Inmigracion (BIA)

317-426-0617
http://www.mariposalegal.org/
hannah@mariposalegal.org

Fuente: Red de Defensores de Inmigracion (Immigration Advocates Network)

Centro Nacional de Justicia para Inmigrantes (National Immigrant Justice Center -
Oficina de Indiandpolis)

Areas de Asistencia Legal:

Ajuste de Estado, Solicitudes de Asilo, Accién Diferida para los Llegados en la
Infancia (DACA), Autorizacion de Empleo, Peticiones Basadas en la Familia,
NACARA, Naturalizacién /Ciudadania, Audiencias de Remocién, Estatus de Joven
Inmigrante Especial, Visas T, Estatus de Protecciéon Temporal (TPS), Visas U,
Peticiones de la Ley de Violencia Contrala Mujer (VAWA)

Tipos de Asistencia Legal: Presentaciones ante USCIS, Representacion en Entrevistas de
Asilo (Entrevistas de Miedo Creible, Entrevistas de Miedo Razonable), Representacion ante
el Tribunal de Inmigracidn, Representacion ante la Junta de Apelaciones de Inmigraciéon
(BIA), Apelaciones en tribunales federales

615 N Alabama St, Suite 426, Indianapolis, IN 46204

312-660-1370

https: //www.immigrantjustice.org/

Fuente: Red de Defensores de Inmigracion (Immigration Advocates Network)

Clinica Legal Cristiana del Vecindario (Neighborhood Christian Legal Clinic)

Areas de Asistencia Legal:
Ajuste de Estado, Solicitudes de Asilo, Procesamiento Consular, Accién Diferida para
los Llegados en la Infancia (DACA), Autorizacién de Empleo, Peticiones Basadas en
la Familia, NACARA, Naturalizaciéon/Ciudadania, Estatus de Joven Inmigrante

Especial, Visas T, Estatus de Proteccion Temporal (TPS), Visas U, Peticiones de la
Ley de Violencia Contrala Mujer (VAW A)

: Ayuda para completar formularios, Presentaciones ante USCIS,
Representacion en Entrevistas de Asilo (Entrevistas de Miedo Creible, Entrevistas de Miedo
Razonable)

3333 N Meridian St, Suite 201, Indianapolis, IN 46208

Copyright © 2024 por la Ciudad de Indianapolis

’ ol La Oficina del Alcalde de Asuntos Internacionales y Latinos | Ciudad de Indianépolis
a Aviso: Lasorganizaciores listadas no estdn patrocinadas por OILA ni por la Ciudad de Indianapolis. Este directorio es solo ara fines informativos.
i
\‘_
T

Vol Lindi

Legales

ICIOS

Serv




Servicios Legales

317-429-4131

http://www.nclegalclinic.org/

contactus@nclegalclinic.org

Fuente: Red de Defensores de Inmigracion (Immigration Advocates Network)
Sociedad de Ayuda Legal de Indianapolis (Indianapolis Legal Aid Society)

Tipos de Asistencia Legal: Asistencia legal gratuita en asuntos civiles para casos que
involucren los derechos de nifios, madres, familias, personas con discapacidades
fisicas y/o mentales, y ancianos sin costo, dependiendo de las pautas de pobreza

federal. Sirviendo a familias que residen en el condado de Marion y condados g}

circundantes (Boone, Hamilton, Hancock, Hendricks, Johnson, Morgan, Shelby). —

615 N Alabama St, Suite 122, Indianapolis, IN 46204 (Lun-Vie 9am a 5pm) (40)
317-635-9538 (Nota: Mejores momentos para llamar 10:45am-11:59am y 2:05pm-5pm. 8

Oficina cerrada durante la hora del almuerzo 12pm-1pm) 1

https: //www.indylas.org/la-services 0

o

Ayuda Legal . 6

La Oficina Legal de Jatin Shah
Niumero de Teléfono: 317-624-7424
Direccion: 8520 Allison Pointe Boulevard, Indianapolis, IN 46250

Serv

Horario: 8am - 5pm, Cerrado los domingosy sdbados

P4gina web: http://jatindshah.com/

Nguyen Law LLC (servicios multilingties)

Tipos de Asistencia Legal: Inmigracion, Familia, Negocios, Criminal
Numero de Teléfono: 317-537-0520

Direccion: 6230 South Meridian St, Indianapolis, IN 46217
Horario: 9am - 5pm, Cerrado los domingosy sabados

Correo electronico: nguyenlawllc@gmail.com
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Clases de Inglés y Ciudadania

Recursos para Aprender Inglés

Encuentre una clase para comenzar /mejorar su inglés usando este enlace.

Visite Pathway to Literacy (disponible en inglés inicamente) para mas informacién sobre
tutoria, apoyo de vocabulario, practica de fonética y mas.

Clases de Ciudadania en el Condado de Marion/Indianapolis

Educacion para Adultos del Municipio de Wayne
Vea mas informacién haciendo clic en este enlace (disponible en inglés tinicamente)

Las clases son gratuitas. Llame al 317-988-7975

Centro de Bienvenida para Inmigrantes (Immigrant Welcome Center)
Las clases de ciudadania se ofrecen virtualmente o en persona.

Llame al 317-808-2326 para mas informacion.

Comunidad Chin de Indiana
317-300-1078
Clases de ESL

Miércoles y viernes por la noche: 5:00pm - 7:00pm

Clases de Inglés y Ciudadania

Clases de Civismo
Jueves: 5:00pm - 7:00pm
Maximo de estudiantes - 30 cada clase

1 profesor por cada 15 estudiantes
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https://www.pathwaytoliteracy.org/map-of-esl-classes-in-indy
https://www.pathwaytoliteracy.org/home
https://adulted.info/citizenship/

Actualizar/Cambiar Direccion Postal

Servicio Postal de los Estados Unidos (USPS, por sus siglas en inglés) 1N g
https: //moversguide.usps.com/mgo /address-info - 6

O
Departamento de Justicia (DOJ, por sus siglas en inglés) 8

https: //respondentaccess.eoir.justice.gov/en/forms/eoir33ic/

Servicios de Ciudadania e Inmigraciéon de los Estados Unidos (USCIS, por sus siglas en
inglés)

https: //www.uscis.gov /addresschange

Inmigracion y Control de Aduanas (ICE, por sus siglas en inglés)

https: //onlinechangeofaddress.ice.gov/ocoa

Actualizar/Cambiar D
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Reasentamiento de Refugiados

Exodus Refugee
https: //www.exodusrefugee.org/contact-us/i-need-assistance/
317-921-0836

Caridades Catdlicas de Indianapolis
https: //helpcreatehope.org /refugee-immigrant-services

Correo electronico: refugeeinfo@archindy.org

Personal del Programa de Refugiados (disponible en inglés iinicamente)

Instituto Comunitario Americano Birmano (Burmese American Community Institute)

https: //thebaci.org/contact-us-2/
317-731-5537

Reasentamiento de Refugiados
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https://www.archindy.org/cc/refugee/contact.html

Salud

HealthNet
https: //www.indyhealthnet.org/how-to-pay-for-your-health-care
317-957-2075

Encontrar Centro de Salud

Centro de Salud Shalom (oeste de Indianapolis)

https: //www.shalomhealthcenter.org/es /request-an-appointment/
3400 Lafayette Road, Suite 200, Indianapolis, IN 46222

(317) 291-7422

5750 W. 56th Street, Indianapolis, IN 46254

(317) 291-7422

Raices Salud Mental
https: //www.raicesmentalhealth.com/
317-561-1326

Servicios de salud mental en inglés y espaiiol: terapia individual, terapia de pareja, terapia
familiar y evaluaciones de inmigracion.

Salud

Linea Nacional de Prevencion del Suicidio: 9-8-8
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https://www.indyhealthnet.org/locations?__ptLanguage=es-ES

Mas Recursos Comunitarios

Centro de Bienvenida para Inmigrantes (Immigrant Welcome Center)
https: //www.immigrantwelcomecenter.org/

317-808-2326

help@immigrantwelcomecenter.org

2049 N Meridian St, Indianapolis, IN 46202

Base de datos de recursos: https://www.immigrantwelcomecenter.org/resources/

Comunidad Chin de Indiana (Chin Community of Indiana)
Asiste con empleo para refugiados. Ofrece servicios de salud/sociales.
317-300-1078

https: //www.chincommunityin.org/

Asociacion Haitiana de Indiana (Haitian Association of Indiana)

https: //haindy.org/

Servicios para Inmigrantes de Family Promise (Family Promise Immigrant Services)
317-296-3742

Mariela@familypromisehendrickscounty.org

https: //familypromisehendrickscounty.org/familypromiseimmigrantservices/

Community Compass (Encuentre Comida Gratis Cerca de Usted)

https: //www.communitycompass.app/
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